
Confidea 
FLEX
G4 inalámbrico

Tecnología 100 % inalámbrica para 
una experiencia sin preocupaciones. 



Con la tecnología de 
última generación, las 
reuniones son más fáciles

LA MÁXIMA
FLEXIBILIDAD

SIN PREOCUPACIONES,
SIN CABLES

DISEÑADO PARA 
GARANTIZAR SU 

SEGURIDAD
GESTIÓN INTELIGENTE 

DE LA BATERÍA

Elija la mejor solución del mercado.

+ �¿Necesita contar con opciones flexibles que le permitan hacer reuniones 
en varias salas de sus centros? 

+ �¿Gestiona espacios polivalentes en los que la configuración de la sala se 
adapta a cada ocasión? 

+ �¿Las normas por la COVID-19 le han obligado a cambiar sus configuraciones 
y a añadir funciones que permitan trabajar a distancia? 

+ �¿Alquila equipo de reuniones en función de sus necesidades?

Todas estas son situaciones reales con una cosa en común: todas ellas le hacen 
querer contar con un sistema de reuniones rápido y fácil de instalar. Pues bien, 
su deseo está a punto de hacerse realidad: descubra por qué la nueva solución 
inalámbrica de Televic, Confidea FLEX G4, es justo lo que necesita. 

Confidea FLEX G4 inalámbrico es una solución que ofrece una flexibilidad y 
versatilidad únicas en cuanto al número de participantes, opciones de conferencias 
en distintas salas y configuraciones de reuniones sin cables ni preocupaciones.
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VER EL VÍDEO 
COMPLETO
DEL PRODUCTO

https://youtu.be/9gxmIjPp7b4


Los protagonistas

    RESERVE UNA DEMOSTRACIÓN PERSONAL

Confidea FLEX TC
maletín de transporte
71.98.0047

Confidea WAP G4
punto de acceso inalámbrico
71.98.0034

Confidea FLEX G4
unidad táctil de  
conferencias
71.98.0081

Confidea BP G4
baterías recargables
71.98.0045

Confidea CHT G4
cargador inteligente 
71.98.0046

https://televicconference.simplybook.it/v2/


La flexibilidad es más 
importante que nunca. 

+ Los integradores buscan hardware que sea fácil de 
instalar y configurar, independientemente del tamaño o de 
las instalaciones. Quieren velocidad y variedad de opciones. 

+ Los presidentes necesitan herramientas intuitivas para 
dirigir las reuniones sin confusiones ni interrupciones. 
Quieren que las reuniones se desarrollen con fluidez. 

+ Los delegados quieren obtener más información y una 
mejor visualización de las reuniones. Buscan disponer de 
la funcionalidad adecuada al alcance de la mano.



VER EL VÍDEO 
«LA MÁXIMA 
FLEXIBILIDAD»

https://youtu.be/eg5DsnDQit4


Confidea G4 se ha diseñado para ser el sistema inalámbrico 
del futuro de las conferencias; combina una configuración 
sencilla con las funciones más avanzadas del mundo en 
cuanto a calidad y facilidad de uso. 

+ LAS UNIDADES en sí ofrecen la flexibilidad de contar con 
una pantalla táctil, además de un botón físico de micrófono 
configurable. Un único dispositivo se puede usar en los 
modos presidente, delegado individual o doble. Además, 
gestionar funciones como las votaciones, es tan sencillo 
como añadir licencias de software. La pantalla LCD a todo 
color incluye respuesta táctil y opciones de uso inteligentes 
para las personas con discapacidad visual.

+ EL PUNTO DE ACCESO (WAP) tiene unas dimensiones 
asombrosamente reducidas. La placa de montaje ofrece una 
gran variedad de opciones de instalación, incluso en espacios 
de reuniones temporales. Para la máxima discreción, el punto de 
acceso puede incluir una cubierta opcional que se puede pintar 
para hacer que se mimetice con la decoración de las instalaciones.

+ EL SISTEMA DE GESTIÓN INTELIGENTE DE LA BATERÍA 
ofrece la posibilidad de utilizar una batería doble en cada 
dispositivo, aunque la batería individual que la unidad 
incluye de manera estándar es suficiente para garantizar una 
funcionalidad plena. 

+ El CARGADOR tiene ranuras para 10 baterías, que se cargan 
completamente en menos de 2  horas, cubriendo 12  horas 
de conferencias.

La máxima 
flexibilidad





Para la máxima discreción, el punto 
de acceso puede incluir una cubierta 
opcional que se puede pintar para 
hacer que se mimetice con la 
decoración de las instalaciones.



Sin preocupaciones,
sin cables

Con más de 10  años de experiencia ofreciendo soluciones 
inalámbricas para conferencias, Televic Conference está 
orgullosa de denominar a sus soluciones de cuarta generación 
(de ahí el nombre G4) los «mejores sistemas inalámbricos de 
conferencias del mercado».

Basándose en la tecnología Wi-Fi5 estándar, el sistema utiliza 
una combinación de técnicas avanzadas para mejorar la calidad 
y seguridad de la recepción de la señal.  Esto se traduce en una 
estabilidad única en el mercado de sistemas de conferencias 
inalámbricos. La solución funciona perfectamente en cualquier 
ambiente de reuniones y coexiste en perfecta sintonía con otros 
sistemas inalámbricos.

Gracias al gestor de canales disponibles integrado y a la 
compatibilidad con la selección DFS, el sistema inalámbrico 
Confidea FLEX G4 es capaz de detectar en todo momento 
el canal con mejor señal, incluidos los canales superiores 
del rango de 5  GHz, que otros sistemas no suelen cubrir. Los 
algoritmos predictivos y los mecanismos de cambio de canal 
evitan las interferencias y reparan las señales distorsionadas 
para garantizar la calidad consistente del audio. 

El diseño de la antena inteligente, con diversidad espacial y 
tecnología MIMO, garantiza la cobertura de RF y la recepción de 
la señal, asegurando una comunicación fiable e ininterrumpida, 
incluso en los espacios de RF más difíciles.

La combinación de todas estas tecnologías da lugar a una 
innovadora solución inalámbrica de conferencias que le hace 
sentirse como en casa en cualquier entorno de reuniones.



VER EL VÍDEO «SIN 
PREOCUPACIONES, 
SIN CABLES»

https://youtu.be/6H7LFgsR7n0


La batería que está casi agotada se puede cargar 
completamente en menos de 2 horas para que esté lista para 
la siguiente reunión. En tan solo 45 minutos, la carga de la batería 
habrá alcanzado el 50 %, cubriendo seis horas de reuniones. 

¿No tiene una batería cargada a mano? No se preocupe. 
Simplemente conecte un cargador estándar al puerto 
USB-C de la parte posterior de la unidad. El dispositivo 
seguirá funcionando, y podrá incluso desconectar la batería 
para cargarla.

El Televic Confidea G4 inalámbrico ha sido especialmente 
diseñado para ser portátil y no permitirá que la duración de la 
batería entorpezca una reunión productiva. Por este motivo, 
cada unidad inalámbrica viene con una batería compacta de 
iones de litio que ofrece 12 horas de autonomía y se carga 
completamente en 2  horas. Más que suficiente para un día 
lleno de reuniones. 

Si se desea obtener aún más autonomía, se puede añadir una 
segunda batería en un compartimento doble, y el dispositivo 
también puede funcionar conectado a un cargador USB-C 
estándar. Naturalmente, también puede consultar la 
batería restante de cada unidad a través de la interfaz del 
software del punto de acceso.

El sistema de batería doble ofrece a los organizadores de 
reuniones un abanico de oportunidades especialmente amplio. 
Se pueden configurar en esquemas de carga alterna, de forma 
que un conjunto de baterías se esté utilizando mientras las otras 
se cargan simultáneamente. De esta forma, pueden garantizar 
la funcionalidad del sistema al mismo tiempo que reducen el 
número de cargadores necesarios para mantener el conjunto de 
baterías cargado. Si una batería tiene poca carga (aparece una 
señal de aviso en la unidad de conferencia y en las funciones 
de supervisión de software del punto de acceso), basta con 
extraer una batería ya cargada del cargador y conectarla al 
compartimento de la segunda batería antes de retirar la que 
está casi agotada. Así, la unidad permanece alimentada y no es 
necesario volver a conectarla al punto de acceso. 

Gestión inteligente 
de la batería

VER EL VÍDEO  
«GESTIÓN INTELIGENTE 
DE LA BATERÍA»

https://youtu.be/_XXpBZwrqyc


Diseñado para 
garantizar su 
seguridad

Sabemos que las reuniones deben ser privadas y 
confidenciales, por eso, el sistema inalámbrico Confidea 
FLEX G4 garantiza que el contenido del debate se quede 
entre las cuatro paredes de la sala de reuniones.

Para ello, el sistema usa un cifrado WPA2 Enterprise. 
Al contrario que el WPA2 Personal, este protocolo 
no usa una sola clave de cifrado para todo el sistema. 
El Confidea FLEX G4 inalámbrico autentica y 
negociaclaves de cifrado entre el punto de acceso y 
cada una de las unidades individuales. Además, las 
claves de cifrado cambian cada vez que el sistema se 
reinicia o se establece una nueva conexión. Nuestros 
clientes pueden hablar con total confianza sabiendo que 
sus conversaciones son privadas.

VER EL VÍDEO 
«SEGURIDAD
DEL PRODUCTO»

https://youtu.be/wZGkvnpOEsw


Le presentamos a 
Mike, el micrófono 
fácil de colocar

Dé la bienvenida a Mike, un micrófono nuevo con una 
solidez y durabilidad mejoradas gracias a la resistente 
conexión USB-C. Diseñado para integrarse en el 
entorno Confidea FLEX G4, Mike es muy fácil de instalar. 
Solo tiene que presionar y encajarlo para conectarlo, y 
apretar el botón para extraerlo de la estación. Así, Mike 
reduce hasta un 66  % el tiempo de instalación y 
desinstalación. 

Pero aún hay más. Cuando Mike habla, todos escuchan. 
El micrófono, con su diseño innovador, proporciona 
un ancho de banda superior y consistente, un ruido 
equivalente inferior y una relación de adelante hacia 
atrás mejorada. La respuesta de frecuencia en torno a los 
4 kHz asegura una claridad y inteligibilidad superiores.

«Más versátil que nunca, 
este micrófono está listo 
para afrontar los desafíos 
del futuro del audio de 
conferencias».

CARL LYLON Y VINCENT SOURBRY, 
INGENIEROS EN  
TELEVIC CONFERENCE



Se configura en un 
abrir y cerrar de ojos

El punto de acceso viene incluido con el potente 
software de Confero, ¡no es necesario instalar nada! 
La instalación nunca había sido tan fácil: el asistente 
de instalación rápida de Confero permite configurar el 
sistema sin esfuerzo siguiendo unos sencillos pasos, 
haciendo que la instalación sea muy sencilla. Mientras 
el gestor de canales disponibles busca y se establece en 
el canal más adecuado, el software ofrece funciones de 
selección de canales y de monitoreo que le dan el control 

NO REQUIERE INSTALACIÓN

CONFIGURACIÓN A TRAVÉS DE UN ASISTENTE

MODERACIÓN SENCILLA DE REUNIONES

INFORMES DE REUNIONES

total de su equipo de TI. La página de diagnóstico 
del software les avisa sobre los dispositivos FLEX que 
tienen poca batería para que alguien se pueda encargar 
de cambiar las baterías sin interrumpir la conversación.

Para una comodidad aún mayor, puede moderar 
los debates desde una interfaz intuitiva añadiendo 
una licencia Confero  360.  Las varias funciones de 
usuarios permiten modificar la interfaz para visualizar 
solo aquellos elementos que realmente se necesitan. 
Así, los presidentes u operadores pueden controlar 
la reunión, decidir a quién dar la palabra y tomar 
decisiones creando sencillas sesiones de votación.

Los participantes de la reunión pueden seguirla sin 
esfuerzo consultando quién tiene la palabra y quién 
está en la lista de espera. Los resultados de las 
votaciones se pueden ver en una gran pantalla en la 
sala de reuniones. En cuanto el último punto de la orden 
del día se cierra, se genera el informe de la reunión.



Maletín de transporte 
compacto y ordenado, 
reuniones sobre 
la marcha.

El sistema inalámbrico Confidea FLEX 
G4 se ha diseñado para ser la solución 
portátil, flexible y de fácil instalación del 
futuro de las conferencias. El equipo cabe 
en un compacto maletín de viaje para 
que guardarlo y llevarlo de una sala y/o 
instalación a otra sea más fácil. El maletín es 
resistente y tiene espacio para 16 unidades 
inalámbricas con sus respectivas baterías, 
micrófonos y punto de acceso. En otras 
palabras: una configuración de reunión 
completa, con las dimensiones de una 
solución portátil y compacta que está lista 
para utilizarse en cualquier momento y en 
cualquier lugar. 

La reunión está 
lista en 1, 2, 3:

Una vez que esté en el lugar de la reunión, instalar el 
sistema Confidea Flex G4 es pan comido, incluso para los 
que no son muy buenos con la tecnología: 

1. El punto de acceso
Independientemente de que tenga el punto de acceso 
instalado de manera fija o lo mueva de una sala a otra, la 
placa de montaje que viene incluida es un sueño hecho 
realidad. Con la solución todo en uno, anclarlo a una pared, 
al techo o a un soporte de micrófono es muy sencillo.

2. Las unidades de sobremesa
Ha llegado el momento de preparar las mesas de la 
conferencia. Todo lo que tiene que hacer es introducir las 
baterías en las unidades inalámbricas y comprobar la carga 
con el botón de prueba incorporado. Mike, nuestro nuevo 
micrófono, tarda tan solo unos segundos en configurarse y 
ofrece una inteligibilidad mejorada.

3. La seguridad de la conexión
¿Ya ha instalado las unidades? Añádalas a la configuración 
de la reunión iniciando el proceso de descubrimiento en el 
punto de acceso o software. Las unidades se conectarán al 
punto de acceso y crearán automáticamente una conexión 
inalámbrica estable y segura.



¿Necesita conectar los sistemas a Teams, Zoom u otra 
plataforma en línea? Solo tiene que conectar el audio del 
punto de acceso a la interfaz de un ordenador con puerto 
USB. También puede usar las funciones de la red de 
audio digital Dante. Ahora, los miembros que participan a 
distancia pueden escuchar a los oradores de la sala como si 
estuvieran sentados junto a ellos. De la misma manera, todos 
los participantes de la sala pueden oír a las personas que 
participan a distancia perfectamente, ya que cada estación 
G4 tienen un altavoz integrado.

Cuando todas las unidades estén conectadas, cierre el proceso 
de descubrimiento y estará todo listo para empezar la reunión.

Confero 360

Interfaz de audio POR USB

Opción 2: 
Alimentación por 

Ethernet + enchufe

Opción 1:
Alimentación por 

Ethernet + inyector

Confidea FLEX TC

Confidea WAP G4

Confidea FLEX G4

Confidea CHT G4



Un diseño
extraordinario.

En términos de diseño, la solución inalámbrica Confidea 
FLEX G4 sigue el camino marcado por su predecesor 
con cables. Esta ha sido una decisión muy meditada, ya 
que el diseño existente se encontraba entre los pocos 
que consiguieron convencer al jurado de los premios de 
diseño Red Dot, que decían lo siguiente de la solución: 
«Este dispositivo de conferencias tiene un diseño intuitivo. 
Es un concepto cuidadosamente analizado que garantiza 
una correcta organización de las reuniones».



«Televic Conference es un socio 
que nos apoya y nos permite 
formar parte de la toma de 
decisiones de forma eficiente 
y transparente».

ARNOUT VAN KOOIJ, 
CIUDAD DE IJSSELSTEIN, PAÍSES BAJOS

Televic Conference, 
un socio de confianza

«Televic Conference 
ofrece soluciones en las 
que podemos confiar».

CARL HOWELL, 
THOMPSON ELECTRONICS, EE. UU.

Excelente valoración de 
satisfacción del cliente

ENCUESTA A CLIENTES INDEPENDIENTES 
DEL 2020

8,6

    RESERVE UNA DEMOSTRACIÓN PERSONAL 
Y CONÓZCANOS EN PERSONA.

https://televicconference.simplybook.it/v2/


Vea y sienta
la diferencia.

La pantalla táctil de la unidad Confidea FLEX G4 ofrece 
información y controles adicionales. Permite ver los 
elementos relevantes de la pantalla según el contexto: 
el orden del día, la votación y mucho más.
 
Confidea FLEX G4 no solo tiene un aspecto 
distinto. También es distinto al tacto. Para las 
interacciones especiales, como las votaciones, la 
pantalla ofrece respuesta táctil. La pantalla recrea 
la experiencia táctil física mediante vibraciones 
suaves. Al seleccionar una opción de votación, la 
pantalla responde proporcionándole al usuario un 
nivel adicional de confianza al emitir un voto. 

Para los usuarios con discapacidad visual, Confidea 
FLEX G4 ofrece indicadores braille y 5  guías táctiles 
situadas debajo de la pantalla para facilitar el uso 
del dispositivo.

Confidea FLEX G4 presenta una aleación duradera 
de zinc y aluminio para crear un dispositivo estable 
que no se desplaza en absoluto al mover el micrófono. 
Se ha ajustado debidamente para asegurar una 
distribución del peso perfecta.
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Auténtica flexibilidad al 
alcance de la mano.

2

3

4

6

7

11

6/	 Mike 
	� Micrófono USB-C que se conecta 

presionando ligeramente
7/	 Compatibilidad con Bluetooth® 
	 Para utilizar con audífonos Bluetooth®
8/	 Altavoz integrado 
	� Diseñado con procesamiento de 

sonido enriquecido Televic
9/	 LED de estado doble (parte posterior) 
	� Visualización de estado de micrófono 

activo o de petición de la palabra
10/	 Sensor de iluminación
	� Ajusta la luminosidad de la pantalla 

automáticamente.
11/	 Orificios para tornillos (parte inferior)
	 Opción de fijar la unidad a la mesa
12/ 	 Puerto USB-C
	� Use el dispositivo aunque no haya 

ninguna batería conectada
13/ 	 Capacidad de batería doble
	� Posibilidad de cambiar la batería 

en caliente
14/ 	 Baterías
	 Pulsar para ver la batería restante

1/ 	 Pantalla táctil a todo color de 5,2 pulgadas 
	 Respuesta táctil y revestimiento antihuellas
2/	 Toma de auriculares de 3,5 mm 
	 Lado izquierdo y derecho para un acceso fácil
3/	 Ranura para lector de tarjetas de identificación 
	 Con tecnología NFC: pulsación para identificarse
4/	 Botón de micrófono con LED ocultos 
	� Los iconos LED se encienden según la funcionalidad y la 

licencia activada: micrófono, micrófono doble, prioridad
5/	 Indicadores braille 
	� Tres puntos debajo del botón del micrófono y puntos 

individuales debajo de la pantalla táctil



Una unidad con 
muchas facetas.

Mediante el uso de un sistema de licencias 
flexible, basado en software, Confidea FLEX G4 
inalámbrico se adapta fácilmente a todas las reuniones 
e instalaciones. Desde sencillo un debate por audio 
hasta reuniones complejas con varios idiomas y 
distribución de vídeo. Basta con una pulsación para 
activar o desactivar una licencia.

+ �Encienda los botones del micrófono según la 
funcionalidad (delegado o presidente)

+ Cambie la prioridad de una unidad en un instante

+ �Añada o quite funcionalidad fácilmente mediante 
una licencia

¿Sus necesidades van cambiando? La unidad se 
adapta a los cambios. Añadir licencias adicionales 
es muy sencillo, y la funcionalidad del dispositivo 
aumenta conforme a ellas.

L-Dual				  
71.98.1404
Permite que dos delegados utilicen una 
sola unidad

L-Bluetooth®*			 
71.98.1405
Permite activar Bluetooth® 

*futura publicación

LICENCIAS DISPONIBLES 

L-Vote
71.98.1401
Permite activar las opciones de votación

L-Identification			 
71.98.1402
Permite activar la identificación mediante tarjeta

L-Language*			 
71.98.1403
Permite activar la selección de canal en las 
reuniones con interpretación simultánea



Los delegados  
están al tanto 

+ Visualización de la persona 
que está hablando

+ Visualización de la lista 
de oradores

+ Visualización del número de 
personas incluidas en la lista 
de petición de la palabra

+ Votación y visualización 
de los resultados

Los presidentes están 
al mando 

+ Uso del botón de siguiente 
de la línea para seleccionar a 
la siguiente persona en la lista 
de petición de la palabra

+ Grabación de reuniones

+ Administración de las 
sesiones de votación

Los operadores crean  
un flujo de comunicación 

+ Adición de una pantalla de 
bienvenida personalizada

+ Visualización del nombre del 
participante en la pantalla para 
la asignación de asientos fijos

+ Visualización de un mensaje 
de bienvenida

«Estoy orgulloso de ver que nuestro equipo ha 
conseguido transformar años de experiencia 

e innovación en una solución inalámbrica 
y versátil inmejorable».

DIDIER ROSEZ, JEFE DE PRODUCTO EN  
TELEVIC CONFERENCE



Televic Conference 
SEDE CENTRAL EN BÉLGICA

+32 51 30 30 45
conference@televic.com
www.televic-conference.com

Televic Conference 
ASIA

+86 21 61 48 01 23
conference@televic.com
www.televic-conference.com.cn

Televic Conference 
ESTADOS UNIDOS

+1 916 920 0901
conference-us@televic.com

Televic Conference 
FRANCIA

+33 3 74 09 52 76
conference-france@televic.com
www.televic-conference.fr


